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פניה מוקדמת ( (RFIמספר 19/2022 -לקבלת מידע בנושא "פיתוח תכנה לדירוג אנרגיה למבנים"
1. רקע
1.1. יחידת המדען הראשי ואגף אנרגיה מקיימת במשרד האנרגיה (להלן: "המשרד") מפרסמים בזאת פנייה מוקדמת לקבלת מידע בנושא - "פיתוח תכנה לדירוג אנרגיה למבנים" (להלן: "הפניה"), כל המעוניין לענות על הבקשה ולמסור מידע, יפעל בהתאם למפורט בסעיפים שלהלן ובנספחים המצורפים.
1.2. מטרת הבקשה לאפשר למשרד להשלים את ידיעותיו בנושא הפניה, בהיבטים של ספקים רלוונטיים בשוק, בשלות הפתרונות הקיימים שברשותם, עלויות צפויות להתאמת הפתרונות לדרישות. וכן, קבלת מידע והצעות נוספות להגשמת מטרות המשרד בתחום הפניה.  
1.3. [bookmark: _GoBack]מוזמנים לענות על הפניה ספקים הפועלים בתחומים הרלוונטיים לפניה, שברשותם תוכנה לדירוג אנרגיה למבנים (להלן "התוכנה"), מסחרית או לשימוש עצמי, והם מעוניינים להתאים את התוכנה לדרישות התקן החדש, ולהעניק באמצעותה שירות שוטף למתכננים וליועצי האנרגיה בתהליך דירוג אנרגיה למבנים בהתאם לתקן החדש. כמו כן, מוזמנים לענות  גורמים העוסקים בתחום שהינם בעלי ניסיון בשימוש בתוכנות לדירוג אנרגיה וביצוע סימולציות אנרגיה במבנים וכן בבניה ירוקה.
1.4. תיאור הסביבה הרגולטורית
1.4.1. החל מחודש מרץ 2022 יהפוך התקן הישראלי לבניה ירוקה, ת"י 5281, למחייב עפ"י טיפוסי מבנים ובהתאם לתקנות התכנון והבנייה (תכן הבנייה) (בנייה בת-קיימה), תש"ף-2020. על פי התקן והתקנה, נדרשים טיפוסי מבנים שונים לעמוד בדירוג אנרגיה מינימלי המחושב ע"פ הנחיות התקן הישראלי לדירוג אנרגיה. 
1.4.2. על מנת לקבל דירוג אנרגיה למבנה, נדרש המתכנן לקבל דירוג אנרגיה פרטני ליחידות התכנון המצויות במעטפת המבנה ולשקלל את הציונים בהתאם לדרישות התקן.
1.4.3. [bookmark: _Hlk93937563]לאור זאת וכחלק ממדיניות משרד האנרגיה להתייעלות בשימוש באנרגיה והפחתת פליטות גזי חממה, החל המשרד בתהליך עדכון ואיחוד התקנים לבידוד תרמי ודרישות אנרגיה במבנים. בינואר 2022, בשיתוף המשרד להגנת הסביבה, מכון התקנים וצוות מומחים מטעמו, לקח המשרד חלק בפרסום טיוטה לתקן חדש (תקן 5280 1.1) המהווה איחוד לדרישות התקנים 5280 ו- 5282 לעניין דירוג אנרגיה ביחידות דיור ובניני מגורים (להלן "טיוטת התקן החדש"), וזאת במטרה לעדכן את הדרישות ולהחליף את התקנים המיושנים וכן להקל על ציבור המתכננים. במסגרת התקן החדש אוחדו מרבית הדרישות לעניין אנרגיה במבנים גם מהתקנים 1045 ו- 5281. את טיוטת התקן ניתן למצוא באתר מת"י בקישור להלן: https://www.sii.org.il/he/public-standards .
1.4.4. עד עדכון התקן, יוכלו היזמים והמתכננים המעוניינים בכך להשתמש בתוכנות העומדות בדרישות תקן 5282 לדירוג אנרגיה, ובתוכן EnergyUI אשר פותחה בתמיכת משרד האנרגיה, לטובת דירוג האנרגיה של יחידות הדיור השונות. לאחר כניסת העדכון לתוקף התוכנה לא תהיה עוד רלוונטית והמתכננים ידרשו להשוות את ביצועי יחידות הדיור המתוכננות בהתאם לדרישות התקן, בין אם באמצעות מתודולוגיה פנימית או באמצעות תוכנות מנשק ייעודיות שידעו לחשב את דירוג האנרגיה בהתאם לתקן החדש.
1.4.5. לעניין הצגת תוויות דירוג האנרגיה של יחידות הדיור לציבור, "תקנות מקורות אנרגיה (הצגת דירוג אנרגטי ליחידת דיור), תש"ף-2020" מחייבות כל מוכר או מתווך המעוניין להציג את התווית לעשות זאת באמצעות מערכת התיעוד של משרד האנרגיה. בתוך כך, על מנת להציג תווית כאמור, יש להתקשר עם מעבדה מוסמכת לצורך הוכחת העמידה בדרישות התקן העדכני.
1.4.6. בהתאם לטיוטת תיקון לצו מכר הדירות שפורסמה באוקטובר 2021, בעת מכירת דירה חדשה תחול על המוכר חובת הצגת תווית דירוג האנרגיה של יחידת הדיור כפי שאושרה ע"י משרד האנרגיה.
1.4.7. בהתאם לדרישות המובאות לעיל צופה המשרד כי מרבית מבני המגורים ויחידות הדיור החדשות במדינת ישראל ידרשו בדירוג אנרגיה ע"פ התקן החדש ויציגו לרוכשים את דירוג יחידת הדיור לפני מעמד הרכישה.
1.4.8. לאור זאת, משרד האנרגיה מעוניין לסייע לציבור המתכננים בישראל באמצעות תמיכה בהקמת כלי יעיל ונוח לבחינת הביצועים האנרגטיים של יחידות הדיור והמבנה בהתאם לדרישות התקן החדש. הכלי הנדרש ידע לבחון את נתוני יחידת הדיור ולחשב דירוג אנרגיה מתאים לדרישות התקן החדש. 
1.4.9. הפניה לבקשת מידע מהווה מהלך מקדים לפיתוח הכלי הנ"ל ולאיסוף התייחסות הציבור.
1.5. [bookmark: _Hlk93120391]יעדים ומטרות של התוכנה לדירוג אנרגיה למבנים
1.5.1. התוכנה עתידה לחשב את צריכת האנרגיה הצפויה לאקלום יחידת הדיור והמבנה, תשווה את הצריכה למבנה ייחוס מתאים ותציג דירוג אנרגיה מתאים, כל אלו עפ"י הנחיות התקן החדש. 
1.5.2. על התוכנה לקבל תכניות מבנה ממגוון תוכנות רחב ככל האפשר (תוכנות בשימוש מתכננים ויועצים לאנרגיה במבנים).
1.5.3. על התוכנה להיות נוחה לשימוש ונגישה מבחינת מחירי השימוש בה (ייתכן והמשרד ידרוש לבחון את ממשק התכנה).
1.5.4. התוכנה תונגש לציבור המתכננים יחד עם חומרי הדרכה מתאימים ומעטפת תמיכה לטיפול בבעיות ושגיאות.
1.5.5. התוכנה תתעדכן מעת לעת, בהתאם לגיליונות תיקון לתקן ככל שיתפרסמו כאלו.
1.5.6. תוצרי התוכנה יאפשרו בקרה על-ידי הגופים הרלוונטיים ויספקו אסמכתאות לחישובים ותוצאות הדירוג. 
1.6. תקצוב מטעם משרד האנרגיה
1.6.1. בכוונת המשרד להקצות תקציב לצורך תמיכה בהקמת התוכנה ולתקופת הרצה מוגבלת. 
1.7. יישום (דרישות)
1.7.1. לצורך מימוש כוונת המשרד לתמיכה בפיתוח תוכנה לדירוג אנרגיה של מבנים, מובא בנספח א' המתווה המוצע על-ידי המשרד לפיתוח התוכנה, כולל פירוט כלל הדרישות הנדרשות ליישומו.
1.7.2. המשרד מזמין את המשיבים לפניה זו להציע הצעות לשיפור המתווה המוצע או להציג מתווה שונה, אשר יענה על היעדים והמטרות שהגדיר המשרד בעבור התוכנה (כמפורט בסעיף 1.5 לעיל). זאת באמצעות מענה על השאלות המפורטות בנספח ב' – מענה לפנייה זו. במקרים בהם המציע מעוניין להציע הצעה שונה בתכלית מהמתווה המפורט בנספח א', הוא מתבקש לצרף למענה נספח נפרד המתאר את הצעתו ולהביא לידי ביטוי את כלל הסעיפים ותכולת המתווה המפורט בנספח א' ולציין את הצעתו כנספח א'1.
2. המידע הנדרש:
במסגרת המענה לפנייה זו נא לציין:
1. שם החברה ופרטי איש קשר.
2. התייחסות למתווה ולעקרונות המפורטים בנספח א' ומענה על השאלות המפורטות בנספח ב', לפי סעיפים.
3. מעבר למענה הנ"ל, הספק מוזמן למסור כל מידע נוסף העשוי לתמוך בהערות שניתנו, להתייחס לכל דרישה המופיעה בפניה וכן לדרישות נוספות שלדעתו יש להוסיף לבקשה. 
להלן שלבי התהליך העיקריים ולוח הזמנים:
	#
	שלב
	תאריך

	
	פרסום RFI
	24.3.2022

	
	מועד הגשת המענה ל RFI
	25.4.2022



3. הבהרות:
3.1. למען הסר ספק, מסמך זה אינו הליך מכרזי ואינו בבחינת בקשה לקבלת הצעות (RFP), ואין בו כדי לחייב את המזמין לבצע מכרז כאמור או ליצור כל מחויבות חוזית אחרת בין המזמין ובין מי שהגיש מענה לפניה. לאחר קבלת המענים לפניה זו, המזמין ישקול את המשך פעולותיו בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 
3.2. כמו כן, מובהר כי מתן התייחסות מצד ספק אינו מהווה יתרון או תנאי להשתתפות במכרז, ככל שייערך בעתיד, ולא יחייב את שיתופו במכרז של הספק או התקשרות עמו בכל דרך אחרת.
3.3. בהמשך לפנייה זו, המזמין שומר על זכותו, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי:
3.3.1. לפנות ולהיפגש עם ספקים פוטנציאליים בבקשה להצגת מידע והבהרות, להצגת המוצר והדגמות ("פיילוט") ולביקור באתריו או באתרי לקוחותיו.
3.3.2. להשתמש במידע שייאסף במסגרת הליך הפניה ובעקבות פרסום פנייה זו לצורך כתיבת מכרז, או להרכבת רשימת ספקים פוטנציאליים.
3.3.3. ככל שיתקיים בעתיד הליך התקשרות לקבלת השירותים בנושא שבנדון, לרבות מכרז, לשנות או להוסיף תנאים ודרישות והכל בהתאם לצרכים שיקבע המזמין.
3.3.4. לפרסם בדרך של מכרז או בכל בדרך אחרת, מפרטים או אפיונים אשר יתבססו על המידע אשר יצטבר כתוצאה מהתהליך. 
3.3.5. בכפוף לאמור בסעיף ‎3.3.6‎3.3.6 להלן, המשרד רשאי לעשות שימוש במידע שיימסר על ידי משיבים לצורך בחינת האפשרות לבצע התקשרות בנושא ולעיצוב הדרישות בהתקשרויות כאמור. 
3.3.6. [bookmark: _Ref87262498]בכפוף לכל דין, המשרד ישמור את המידע שהגיע אליו במסגרת הפנייה בסודיות, וכן לא יעשה בו שימוש, כמפורט להלן: 
3.3.6.1. לא יפרסם את המידע באופן פומבי.
3.3.6.2. לא יפגע בקניין הרוחני של המשיב.
3.3.6.3. לא יעשה בו שימוש מסחרי למעט למטרות המנויות בפנייה לקבלת מידע.
3.3.6.4. לא יעביר את המידע לצד ג' למעט גורם המעורב בעיצוב ההתקשרות, כגון יועץ מקצועי.
3.3.7. על אף האמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לפנות אל המשיב ולבקש ממנו לעשות שימוש במידע כאמור בסעיף 3.3.6.
3.4. כל הוצאות הכרוכות במתן התייחסות לפנייה הן באחריותם הבלעדית של הספקים ועל חשבונם. יודגש, כי ספק לא יהיה זכאי לכל פיצוי, שיפוי, החזר או תשלום כלשהו מהמזמין בגין התייחסות לפנייה.
3.5. ספק המגיש התייחסות לפנייה זו מצהיר כי: 
3.5.1. הוא מסכים לכל המפורט במסמך ומתחייב שלא יהיו לו תביעות או דרישות מאת המזמין או כל גורם אחר בקשר לשימוש במידע שיימסר על ידו.
3.5.2. כי אין במידע המוגש על ידי הספק או בשימוש עתידי בו כדי לפגוע בזכויות של צד שלישי, לרבות זכויות יוצרים, וכי הוא לבדו יישא באחריות לכל דרישה או תביעה שמקורה בטענה כי במסגרת שימוש במידע שהוגש הופרו זכויות צד שלישי כאמור, והוא ישפה את המזמין מיד עם קבלת דרישה בגין כל סכום שיידרש ו/או יתבע לשלם מחמת תביעה או דרישה כאמור לעיל, לרבות הוצאות ושכ"ט עו"ד.
3.5.3. מסמכי פנייה זו הינם רכושו הבלעדי של המזמין.
3.6. [bookmark: OtherTo]פניה זו מפורסמת באישור ועדת המכרזים של המזמין, ובפיקוחה. 

אופן הגשת ההערות:
את ההערות יש להעביר במסמך עד ליום 25.4.2022, אל מר אלעד כלפון, בכתובת הדוא''ל: eladk@energy.gov.il
ב ב ר כ ה ,
ועדת המכרזים




נספח א':  אפיון דרישות בסיסיות מתוכנה לדירוג אנרגיה של מבנים
בנספח זה מפורט המתווה, המוצע על-ידי המשרד לצורך מימוש כוונתו לתמיכה בפיתוח תוכנה לדירוג אנרגיה. המשרד מזמין את המשיבים לפניה זו להציע הצעות לשיפור המתווה המוצע או להציג מתווה שונה אשר יענה על היעדים והמטרות שהגדיר המשרד בעבור התוכנה. זאת באמצעות מענה על השאלות המפורטות בנספח ב' – מענה לפנייה זו. 
משתמשים 
1. יועצים, מהנדסים ומתכננים לדירוג אנרגיה במבנים
כמות המשתמשים כיום מוערכת בעשרות והיא בעלת פוטנציאל לגדול למאות, בעקבות החובה לעמוד בתקינה לבניה ירוקה.
בשלות המשתמשים - חלק קטן מהמשתמשים מתקדמים ומסוגלים להשתמש במנועי חישוב באופן ישיר, בעוד מרבית היועצים משתמשים בתוכנות "חצי אוטומטיות", הדורשות רק מידול מבנה והגדרת חומרים, ומבצעות "ברקע" השוואות הנדרשות ע"י התקן. 
הצורך בתוכנה נגישה נובע מהרצון ל"יישר קו" בדרישות מהמתכננים ובתוצאות שהם מציגים למכוני הבדיקה וההתעדה, על מנת לקבל הרשאה לתווית דירוג אנרגיה ועמידה בדרישות התקן. לפיכך, ספקים שיבחרו יידרשו להעמיד כלי הדרכה עצמיים, נוחים וחינמיים לשימוש כלל המשתמשים וכן סדנאות מעמיקות בתמורה לתשלום נוסף. 
מכוני בדיקה והתעדה – לשם מתן אישור תווית דירוג אנרגיה. המכונים (כיום כ- 5) יכירו את מרכיבי הקלט והפלט של התוכנה וישתמשו בה לבדיקת אמינות הנתונים ודירוג שהוצע.
משרד האנרגיה - לצורך פיקוח, בקרה ואיגום מידע סטטיסטי.
[bookmark: _שירותים_נדרשים]השירותים הנדרשים
יחסי גומלין בין תוכנת דירוג אנרגיה למבנים לתוכנות משלימות
חישוב דירוג אנרגיה יתבסס על שילוב בין 3 סוגי תוכנה שתשלמנה אחת את השנייה:
1. [bookmark: _Hlk86811428]תוכנה לתכנון ושרטוט מבנים שתספק קבצי IDF לצורך שימוש במנוע חישוב EnergyPlus בגרסתו שפורסמה לאחר ינואר 2021 (כגון: Revit, AutoCAD, Rhino3D, DesignBuilder או אחרות שמפעילות תוכנות לתכנון ושרטוט). קובץ IDF שהתוכנה תספק (או כל קובץ מקביל אחר) ישמש קלט לתוכנה לדירוג אנרגיה למבנים, לצורך הפעלת EnergyPlus. 
תוכנת EnergyPlus – מנוע חישוב קיים וחינמי שפותח ע"י משרד האנרגיה האמריקאי (US-DOE) לצורך סימולציות לצריכת אנרגיה של מבנה. 
תוכנת דירוג אנרגיה למבנים בהתאם לתקן ישראלי (נשוא הפניה) – התוכנה תממש את הנחיות דירוג אנרגיה כפי שמופיעות בתקן הישראלי החדש לדירוג אנרגיה במבנים ומתוארות בהמשך, בתהליך "הרצה", שיכלול: 
1. קבלת נתונים מתוכנת תכנון ושרטוט מבנים ובדיקת התאמתם לדרישות התקן הישראלי,
1. הכנת הנתונים בהתאם לתקן הישראלי לצורך הזנת הנתונים והפעלת תוכנת EnergyPlus בכדי לחשב את צריכת האנרגיה של המבנה, 
1. עיבוד והשלמת תוצאות החישוב המתקבלות מ EnergyPlus בהתאם לדרישות התקן, 
1. ולבסוף, חישוב והצגת דירוג אנרגיה לכל יחידת דיור וכן למבנה כולו.
שירותים שיסופקו ע"י תוכנת דירוג אנרגיה למבנים 
1. התוכנה תקבל ממשתמשי המערכת קובץ הכולל את תכנון המבנה השלם, תחשב בגין כל אחת מיחידות הדיור את צריכת האנרגיה הצפויה לטובת אקלום, וזאת על בסיס הגדרות התקן החדש לדירוג אנרגיה למבנים ועפ"י המסלול התפקודי (המחליף של 5282), ותוך שימוש במנוע החישוב EnergyPlus. 
כידוע, אין התאמה מלאה בין דרישות תקן 5282 ושימוש ב EnergyPlus. לפיכך, על התוכנה לדעת לקבל את המידע הרלוונטי מקובץ התכנון ומנתוני קלט ככל שנדרשים, לעבד את המידע ולהזין את התוכן המעודכן והמלא ל- EnergyPlus, כל זאת בהתאם לדרישות התקן החדש. 
על התוכנה לאפשר קבלת קלט נוסף ככל שיידרש, על מנת לעמוד בדרישות התקן החדש. יודגש שעל הספק לבחון אילו שירותים ניתן לקבל מתוכנת EnergyPlus לצורך חישוב אופן העמידה בתקן החדש, ועליו לפתח בעצמו את יתר השירותים הנדרשים לצורך אספקת פתרון מלא ושלם לחישוב אופן העמידה בדרישות התקן החדש. 
לכל יחידת דיור, התוכנה תדע להשוות את צריכת האנרגיה המחושבת למטר רבוע בשנה לצריכת האנרגיה התואמת של מבנה ייחוס מתאים, להציג את ההשוואה ולהגדיר את תווית הדירוג שלה זכאית יחידת הדיור, הכול בהתאם להגדרות התקן החדש. 
התוכנה תשקלל את ביצועי כלל יחידות הדיור לצורך חישוב דירוג אנרגיה של המבנה כולו, במקרים בהם ניתן לעשות זאת עפ"י הגדרות התקן. 
התוכנה תציג את תוצאות החישוב בפני המשתמשים בממשק ידידותי וברור.
תוצרי התוכנה ישמשו את משרד האנרגיה וכן את מכוני ההתעדה, שתפקידם לאשר את הדירוג, והם יכללו: 
1. צריכת אנרגיה חזויה שנתית ומנורמלת לפי מ"ר, לכל יחידת דיור ולמבנה כולו, על בסיס דרישות התקן החדש.
1. צריכת אנרגיה חזויה למ"ר של יחידות הייחוס המתאימות בהתאם ליחידת הדיור.
1. שיעור השינוי בצריכת האנרגיה של היחידה המתוכננת למול צריכת האנרגיה של יחידת הייחוס המתאימה לה (באחוזים) עבור כל יחידת דיור (בהתאם להגדרות התקן החדש).
1. דירוג יחידת הדיור בהתאם לדרישות התקן החדש. 
1. קבצים עם כלל נתוני הקלט והפלט, אסמכתאות לביצוע החישובים ועמידתם בדרישות התקן החדש, וכל דרישה הרלוונטית לצריכת האנרגיה הנגזרת מתקן 1045 ובהתאם לדרישות משרד האנרגיה כפי שימסרו בשלב האפיון. 
בסיום תהליך השימוש בתוכנה יקבלו המשתמשים את כלל הקבצים שיאפשרו להם להציג למכון הבדיקה ולכל גורם אחר את תוצאות החישוב והתוויות המגיעות לכל יחידת דיור, וכן את כלל נתוני הקלט והפלט אשר יאפשרו לבדוק כי החישובים בוצעו בהתאם להוראות התקן.
את הקבצים הסופיים יגיש המשתמש ישירות לאישור מכון התעדה (באמצעות הפורטל של משרד האנרגיה) לצורך קבלת הכרה רשמית בתווית דירוג אנרגיה ותיעוד במערכת ניהול המידע של משרד האנרגיה. 
התוכנה תנהל ותשמור את נתוני הקלט ותוצאות חישובי הביניים לאורך תהליך התכנון והדירוג שיבוצע ע"י המשתמש (אפשר שיכלול מספר הרצות, להלן "פרויקט הדירוג"). התוכנה תעשה זאת באמצעות הקצאת "אזור אישי" בגין כל פרויקט בו יתאפשר שימוש נוסף בנתוני הקלט, תיקונים והשלמות מצד המשתמש וכן הרצות נוספות. מיד לאחר אישור משתמש על סיום פרויקט הדירוג, המשתמש יקבל את כלל הקבצים כך שיוכל לבצע בקלות הרצות נוספות מאותה נקודת זמן. לאחר מכן התוכנה תמחק את נתוני אותו פרויקט ומכאן ואילך לא יתאפשר לגורם כלשהו, כולל עובדי הספק, לגשת לנתוני הפרויקט ו/או להשתמש בהם לכל מטרה שהיא. 
התוכנה תשמור נתונים סטטיסטיים בגין כל הפרויקטים שבוצעו, כולל כאלה שהסתיימו, כגון: מספר הרצות ביום, זמן הרצות, כמות הרצות פר מבנה, כמות וסוג התוויות, כמות המבנים מכל סוג שבוצע בגינם ניתוח ותוכנת התכנון ושרטוט מבנים בה נעשה שימוש, כל זאת בהתאם למיקום המבנה (מחוז ורשות).
כחלק משלב הכנת תוכנת דירוג אנרגיה, הספק יכין מדריך למשתמש וסרטוני הדרכה עבור משתמשי התוכנה, וכן סדנאות מעמיקות בנות יום להדרכת משתמשים מתחילים ולהעמקת ידע של משתמשים ותיקים לשימוש בתוכנה. 
משרד האנרגיה, באמצעות מומחים מטעמו, יבצע בדיקה של עמידת התוכנה בדרישות פניה זו והתקן מעת לעת. הספק יידרש לשתף פעולה עם תהליך הביקורת ולספק נתונים ככל שידרשו.
הספק יעמיד לטובת משתמשים מזדמנים ולטובת מכוני הבדיקה ומשרד האנרגיה מודול חינמי, המאפשר בדיקת התאמת IDF לדרישות התקן, וכן בדיקת התאמת שיוך ודאי של קובץ המודל לקובץ ה-IDF, לקובץ התוצאות של EnergyPlus ותוצאות דירוג האנרגיה. 

[bookmark: _שירותים_שוטפים_שיוענקו][bookmark: _Hlk93757352]שירותים שוטפים שיוענקו ללקוחות התוכנה
1. טיפול בתקלות שהספק יאתר בעצמו או בתקלות שיופנו אליו מצד משתמשי התוכנה, וזאת בפרק זמן מקסימלי נתון עפ"י חומרת התקלה.
תמיכה בפניות משתמשים לסיוע בהפעלת המערכת, בין אם בהתכתבות ובין אם טלפונית במקרים שלא ניתן להם מענה במסגרת חומרי ההדרכה, וזאת בתוך פרק זמן נתון. 
אספקת מידע סטטיסטי למשרד האנרגיה על תקלות ובקשות לסיוע, לרבות משך הטיפול בהם, אחת לחצי שנה.
הרצת שאלון שביעות רצון תקופתי ושיפור התוכנה באופן שוטף ולפחות אחת לחצי שנה. השאלון ועיבוד סטטיסטי של תוצאותיו יועברו למשרד האנרגיה. 
[bookmark: _פורטל_להצגת_דוחות]הצגת דוחות שימוש למשרד האנרגיה
הספק ינגיש עבור משרד האנרגיה  דוחות שימוש מגוונים בתוכנה וכן יכין דוחות סיכום רבעוניים, שיכללו לפחות את המידע שלהלן:
1. מידע סטטיסטי על היקף שימוש על פני ציר זמן ולפי סוגי משתמשים.
פירוט סוגי תוכנות לתכנון ושרטוט מבנים שבהן נעשה שימוש + היקף השימוש.
מידע סטטיסטי על התפלגות דירוגי אנרגיה שהתוכנה חישבה, פילוח לפי סוגי מבנים ואזורים בארץ ועוד.
אפשרות להורדת מידע לאקסל, לצורך עיבוד פנימי.
אופן העמידה במדדי שירות של המשרד בנוגע לביצועי התוכנה ולשירות למשתמשים. 
דוחות לגבי פעילות עסקית – מספר פרויקטי דירוג שבוצעו לפי תקופות זמן והיקף הכנסות בגינם. 
הספק יעמיד שירותי תמיכה שוטפים למשרד האנרגיה, בהקבלה לשירותים השוטפים שיוענקו ללקוחות התוכנה המתוארים בסעיף 2.3 לעיל. 
שירותים למכוני הבדיקה וההתעדה
[bookmark: _עדכונים_שוטפים_של]תוצרי התוכנה צפויים לשמש את מכוני הבדיקה וההתעדה ואת משרד האנרגיה לטובת בקרה על יישום התקן לדירוג אנרגיה ומתן אישור תווית דירוג אנרגיה.
הספק יעמיד לרשות מכוני הבדיקה וההתעדה מנגנון המאפשר וולידציה של תוצרי התוכנה אל מול דרישות התקן.
על מנת לקבל ולידציה של התוכנה, הספק יציג תוצאות מודלים של קבצי IDF שהוכנו ע"י משרד האנרגיה והשוואה לתוצאה חזויה. 
עדכונים שוטפים של התוכנה
1. [bookmark: _Hlk86810335]מכון התקנים נוהג לפרסם 1-2 גיליונות תיקון מדי שנה. על הספק לעדכן את התוכנה בגין כל גיליון תיקון בתוך פרק הזמן שיקבע לכניסה לפועל של התיקון. 
המשרד אינו צופה רביזיה נוספת בתקן במהלך שנות תוקף ההסכם.  
[bookmark: _דרישות_אופציונליות]דרישות אופציונליות 
[bookmark: _Hlk93938346]הספק רשאי להציע שירותים אופציונליים מעבר לשירותי חובה שמתוארים לעיל, ולתאר (במסגרת נספח "מענה הספק לבקשות למידע" בהמשך) את התועלת והכדאיות בפיתוח שירותים אלה. להלן מובאות מספר דוגמאות:
1. מודול שרטוט ומידול המבנה – מודול מובנה בתוך התוכנה שיאפשר שרטוט נוח של המבנה והאלמנטים הנדרשים בו במטרה לייצר את קובץ ה-IDF. המודול יוכל להחליף את השימוש בתוכנת השרטוט ומידול המבנים עבור מתכננים שיהיו מעוניינים בכך.
1. ניתוח חלופות (What If) - בהיבט חיסכון בצריכת אנרגיה ושיפור בתווית, בהתאם לשיפור בחומרי בנייה ואלמנטים במבנה. 
[bookmark: _Hlk91934836]פילוג צריכת אנרגיה של כל חלק במבנה ותרומתו מסך צריכת האנרגיה הכוללת (קירות, רצפה, גג, מערכות זיגוג משמעותיות וכדומה).
אוורור לילה - התקן הישראלי מגדיר את אופן חישוב האוורור, כך שהמתכנן נדרש לבצע את החישוב בעצמו ולהזין את התוצאה לתוכנה וממנה יוזן ל- EnergyPlus. בעת הזנת הנתונים למערכת של משרד האנרגיה ומכוני הבדיקה, היועץ יזין גם אסמכתאות שיתקפו את החישוב שעשה.
כלי להערכה ראשונית של ביצועי אנרגיה – כלי שמאפשר למתכנן קבלת הערכה ראשונית לביצועי האנרגיה של יחידת הדיור או המבנה לפני ביצוע מודל מלא והרצות, כדוגמת COVTOOLS.
1. [bookmark: _מענה_לבקשות_למידע][bookmark: _מימוש]מימוש
לאור כניסתו לתוקף של תקן האנרגיה החדש, המשרד מעונין לממש את התוכנה בפרק זמן קצר ככל האפשר.
הספק נדרש להקים/להתאים את התוכנה המוצעת על ידו, בהתאם לשלבי מחזור חיים אופייניים, ולאחר השקתה להעניק שירותי תחזוקה ותפעול בגין המערכת וכן תמיכה במשתמשים למשך שנתיים, שלאחריהן הספק ימשיך להעניק את השירות באופן עצמאי בתנאי שוק. 
להלן שלבים אפשריים של תכנית עבודה להקמת/התאמת המערכת:
	#
	שלב

	
	

	1. 
	אפיון התוכנה

	
	אישור האפיון ע"י המשרד

	
	הקמת התוכנה 

	
	הכנת חומרי הדרכה

	
	מבחני מסירה באחריות הספק

	
	מבחני קבלה בהשתתפות המשרד

	
	תקופת הרצה

	
	פתיחת התוכנה לשימוש הציבור


הספק מתבקש להתייחס בנספח א' לתוכנית העבודה לעיל וכן להיבטים נוספים/אחרים של המימוש. 
2. עלות
המשרד הקצה תקציב לצורך תמיכה בהקמת התוכנה ולתקופת הרצה מוגבלת של שנתיים, שלאחריה הספקים שייבחרו ימשיכו להעניק שירותים אלה באופן עצמאי בתנאי שוק. 
2. [bookmark: _מרכיבי_עלות]מרכיבי עלות
1. הקמת המערכת ע"י הזוכים תכסה את כל השירותים המתוארים לעיל. 
1. מבחינת היקף השוק, המשרד מעריך שתוכנות התכנון ישמשו לפחות 60,000 יחידות דיור בשנה. בהנחה של 30 יחידות דיור למבנה, הרי שמדובר על כ 2,000 מבנים לשנה. יש לזכור, שחוץ מתשלום בגין שימוש בתוכנה, לספקים צפויות הכנסות נוספות עבור שירותי ערך מוסף, כגון מידול. 
1. לצורך מימון פעילותו, הספק יהיה רשאי לגבות מהמשתמשים תשלום בגין הרצת התוכנה.




נספח ב': מענה הספק לבקשה לקבלת מידע
הספק מתבקש לענות על כל השאלות הכלולות בהמשך הנספח. מעבר למענה הנ"ל, הספק מוזמן להתייחס לכל דרישה המופיעה ב-RFI וכן לדרישות נוספות שלדעתו יש להוסיף לבקשה. במקרים בהם המציע מעוניין להציע הצעה שונה בתכלית מהמתווה המפורט בנספח א', הוא מתבקש לצרף נספח נפרד המתאר את הצעתו ולהביא לידי ביטוי את כלל הסעיפים ותכולת המתווה כמתואר בנספח א'.
0. מענה הספק לסעיף 2 בנספח א' – השירותים הנדרשים
1. [bookmark: _מענה_הספק_לסעיף]הספק מתבקש לתאר את פעילותו העיקרית. מה מקומה של התוכנה במסגרת פעילותו העיקרית? האם התוכנה הקיימת הינה לשימוש עצמי או להענקת שירותים ללקוחותיו? 
מה ניסיונו של הספק בפיתוח תוכנה כזו או דומה? 
מה מספר העובדים שהוא מעסיק בפיתוח התוכנה (ישירות או באמצעות מי מטעמו)?
[bookmark: _Hlk93938959]מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________
1. הספק מתבקש לתאר את התוכנה שברשותו מבחינה פונקציונאלית. על אלו פונקציות שנדרשות ב RFI היא עונה כבר כיום? מהם הפערים שעליו להשלים לצורך התאמתה לדרישות? 
[bookmark: _Hlk93939076]מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________
1. הספק מתבקש לפרט האם התוכנה שברשותו הנה תוכנה פעילה בשוק? אם כן, החל ממתי?
[bookmark: _Hlk93939237]מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________
1. כמה משתמשים עושים בתוכנה שימוש שוטף על בסיס שנתי? כמה הרצות בוצעו בשנת 2021? עפ"י איזו גרסת תקן דירוג אנרגיה היא מבצעת את החישובים ובאמצעות איזו גרסה של EnergyPlus (יש לציין את תאריך פרסום הגרסה)?
מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________
1. הספק מתבקש להתייחס לדרישה בסעיף 2.5 לעניין העמדת מנגנון וולידציה של התוצרים בפני מכוני הבדיקה וההתעדה ומשרד האנרגיה, להמליץ על דרך פעולת המנגנון וכיצד הוא נותן מענה ודאי לבקרה הנדרשת. 
מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________

1. הספק מתבקש להתייחס לדרישות האופציונאליות שבסעיף 2.7 של ה- RFI ולציין את מידת החשיבות והשימוש הצפוי בהן למול רמת המורכבות בהוספתן. ככל שהספק סבור שמי מהדרישות חשובה, הוא מתבקש לתאר אותה באופן תמציתי.
מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________
 הספק מוזמן להציע פונקציות נוספות/משלימות שעפ"י ניסיונו הן חיוניות בתהליך המתוכנן של דירוג אנרגיה.
מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________
 בקשה זו לקבלת מידע מכסה דירוג אנרגיה ליחידות דיור ולמבני מגורים בהתאם לתקן החדש. הספק מוזמן להעריך את כדאיות הרחבת התוכנה גם ליתר המבנים (משרדים/מסחר, מבני חינוך/בתי חולים ויתר המבנים שמתאפשר עבורם דירוג במסגרת התקן לבניה ירוקה) למול התקנים הקיימים, בהינתן שבטווח של כשנתיים צפוי להתפרסם תקן חדש בגינם.   
מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________

הספק מתבקש לפרט את אופן התמיכה האופטימלי במשתמשים השונים, את אמצעי ההדרכה המומלצים בעבורם, וכן איזה חלק מתוכם ראוי לדעתו להיכלל במחיר השירות השוטף ואיזה חלק בתשלום נוסף.  
מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________
1. מענה הספק לסעיף 3 בנספח א' – מימוש 
1. השלבים המפורטים להלן מתארים תכנית עבודה אפשרית. 
הספק מוזמן להוסיף שלבים נוספים ו/או להציע שינויים בתוכנית, וכן להשלים מועדי התחלה וסיום בשבועות של כל שלב, החל מאישור המשרד על תחילת העבודה על התכנה. 
	#
	שלב
	שבוע

	
	
	התחלה
	סיום

	1. 
	אפיון התוכנה
	
	

	
	אישור האפיון ע"י המשרד
	
	

	
	הקמת התוכנה 
	
	

	
	הכנת חומרי הדרכה
	
	

	
	מבחני מסירה באחריות הספק
	
	

	
	מבחני קבלה בהשתתפות המשרד
	
	

	
	תקופת הרצה
	
	

	
	פתיחת התוכנה לשימוש הציבור
	
	


הספק מתבקש לתאר את תכולת השלבים הנדרשים לצורך פיתוח או התאמת התוכנה שברשותו לדרישות המשרד. 
מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________

הספק מתבקש לתאר את הסביבה הטכנולוגית של התוכנה ואת אופן הגישה של המשתמשים לתוכנה (ענן? בחצר הספק?). 
מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________

הספק מתבקש לציין גורמים עיקריים שעשויים להשפיע על ביצועי התוכנה. כיצד ישפיעו על התוצרים, משך ההרצה בגין הרצה אופיינית/ סוגי הרצות שונים והשפעות צפויות נוספות.
מענה הספק
____________________________________________________________________________________________________________________________

מענה הספק בנוגע לסעיף 4 עלות
1. הספק מתבקש להציע מנגנון תשלום או צורת התחשבנות בינו לבין המשתמשים, למשל תמחור לפי כמות יחידות דיור במבנה ו/או מטר רבוע מתוכנן, כמות הרצות שיכללו בפרויקט דירוג ללא הגבלה/ הגבלה ל X הרצות, וכדומה.
מענה הספק

הספק מתבקש לפרט בטבלה להלן את עלות הוצאותיו הצפויות בגין הכנת/התאמת התוכנה שבידיו לדרישות המופיעות לעיל, בהתאם לשלבי העבודה ולאופציות המצוינות (או להתאימה לשלבי העבודה ולאופציות שהוצעו על ידו במענה לפרק מימוש לעיל). 
בגין כל שורה בטבלה להלן, הספק מתבקש לציין היקף שעות עבודה שהוא צפוי להשקיע בגין אותו שלב/ אופציה ועלות צפויה של ההשקעה.
	#
	שלב
	שעות
	עלות (₪)

	1. 
	אפיון התוכנה
	
	

	
	אישור האפיון ע"י המשרד וגורמים מטעמו
	
	

	
	הקמת התוכנה 
	
	

	
	הכנת חומרי הדרכה
	
	

	
	מבחני מסירה באחריות הספק
	
	

	
	מבחני קבלה בהשתתפות הלקוח
	
	

	
	תקופת הרצה
	
	

	
	פתיחת התוכנה לשימוש הציבור
	
	

	אופציות
	
	

	
	מודול שרטוט ומידול המבנה
	
	

	
	ניתוח חלופות (What If)
	
	

	
	פילוג צריכת אנרגיה של כל חלק במבנה
	
	

	
	אוורור לילה
	
	

	
	כלי להערכה ראשונית של ביצועי אנרגיה
	
	

	
	
	
	

	סה"כ
	0
	0


מענה הספק

ככל שקיימת ברשות הספק נכון למועד הגשת הצעתו תוכנה לדירוג אנרגיה למבנים, בין אם מסחרית או בשלבי פיתוח, הוא מתבקש לפרט את היקף שעות הפיתוח שהושקעו על ידו בתוכנה עד כה ואת עלותם. במידה והושקעו תשומות לתחזוקה/ תפעול ו/או תמיכה/ הדרכה, ניתן לפרט גם אותם. 
מענה הספק

הספק מתבקש לפרט את עלות הוצאותיו הצפויות בשנה בגין שירותים שוטפים שיוענקו ללקוחות התוכנה עפ"י המתואר בפרק 2 יישום של ה- RFI. הספק רשאי להוסיף פירוט וסעיפים נוספים.
	#
	שירות
	שעות
	עלות

	1. 
	שירותים שוטפים ללקוחות התוכנה – סעיף 2.3
	
	

	
	שירותים שוטפים למכוני בדיקה והתעדה ולמשרד האנרגיה - סעיפים 2.4 ו-2.5
	
	

	
	עדכונים שוטפים של התוכנה – סעיף 2.6
	
	

	
	תחזוקה ותפעול תשתיות מערכת
	
	

	סה"כ
	0
	0


מענה הספק

הספק מתבקש לציין מחיר שלדעתו ראוי לגבות בגין פרויקט דירוג, בהתאם למודל התמחור שהוצע על ידו בסעיף א' לעיל. 
	יחידת תמחור מוצעת
	כמות יחידות צפויות בשנה
	מחיר יחידה (₪)
	הכנסה צפויה לשנה (₪)

	
	
	
	


מענה הספק

ככל שהספק הציע כמענה לשאלות מעלה שירותים נוספים ללקוחות התוכנה אשר צפויים להיות מתומחרים באופן נפרד. הספק מתבקש לציין את המחיר הצפוי לצרכן עבור שירותים אלו.  
	שירות נוסף ללקוחות
	כמות יחידות צפויות בשנה
	מחיר (₪)
	מחיר כולל (₪)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	סה"כ
	0


מענה הספק
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